
El	
  centro	
  de	
  veterinaria	
  y	
  zootecnia	
  CVZ	
  	
  es	
  propietario	
  y	
  5tular	
  de	
  todos	
  los	
  derechos	
  de	
  
propiedad	
  intelectual	
  asociados	
  al	
  presente	
  contenido.	
  La	
  comunicación	
  pública	
  del	
  mismo	
  se	
  

realiza,	
  única	
  y	
  exclusivamente,	
  con	
  fines	
  de	
  divulgación	
  e	
  información.	
  Por	
  lo	
  tanto,	
  el	
  material	
  no	
  
se	
  podrá	
  usar	
  para	
  propósitos	
  diferentes	
  a	
  los	
  indicados.	
  La	
  presente	
  divulgación	
  no	
  implica	
  
licencia,	
  cesión	
  o	
  autorización	
  de	
  uso	
  o	
  explotación	
  de	
  ningún	
  5po	
  de	
  derechos	
  de	
  propiedad	
  
intelectual	
  diferentes	
  sobre	
  el	
  mismo.	
  La	
  copia,	
  reproducción	
  total	
  o	
  parcial,	
  modificación,	
  

adaptación,	
  traducción	
  o	
  distribución,	
  infringe	
  los	
  derechos	
  de	
  la	
  Universidad	
  y	
  causa	
  daños	
  por	
  los	
  
que	
  se	
  podrá	
  ser	
  objeto	
  de	
  las	
  acciones	
  civiles	
  y	
  penales	
  correspondientes	
  y	
  de	
  las	
  medidas	
  

cautelares	
  que	
  se	
  consideren	
  per5nentes	
  o	
  necesarias.	
  Las	
  opiniones	
  expresadas	
  por	
  los	
  autores	
  o	
  
parIcipes	
  no	
  cons5tuyen	
  ni	
  comprometen	
  la	
  posición	
  oficial	
  o	
  ins5tucional	
  de	
  la	
  Universidad	
  CES.	
  



El Centro de Veterinaria y Zootecnia de la Universidad CES 
(CVZ) cuenta con un equipo interdisciplinario de 
profesionales especialistas en pequeños y grandes 
animales que ofrecemos servicios en consulta general, 
especializada, hospitalización, imagenologia  y cirugía.  



2004  
•  Inicio 

operaciones  
•  Cirugía 

ortopédica 
equina  

2005  
•  Segunda etapa 

de pesebreras  
en equinos  

2006  
•  Inauguración 

laboratorio  
ICMT  

2007  
•  Compra equipo 

anestesia 
veterinaria 
para grandes 
especies  

Historia  



2008  
•  Servicio de 

anestesia para 
grandes y 
pequeñas 
especies  

•  Compra de 
ecógrafo  

•  Compra de 
mesa para 
cirugía y corral 
para manejo  
de bovinos en 
Villa Elisa  

2009  
• Manejo 

veterinario de 
182 equinos de 
labor  

2010  
•  Compra equipo 

digitalizador de 
imágenes 
radiográficas  

•  Conformación 
del núcleo de 
animales de 
grandes 
especies para 
apoyar las 
practicas 
académicas   

2011 
•  Inicio del 

servicio 24/7 
para pequeñas 
y grandes 
especies. 

•  Estandarización 
de los 
procesos: 
Consulta 
externa, 
hospitalización
, cirugía, 
urgencias, 
atención 
nocturna y 
dominical. 

Historia  



2012 
• Construcción segunda 

etapa hospital de 
pequeñas 

• Puesta en marcha de 
la Unidad Médica 
Ambulatoria 
Veterinaria Equina  

• Incorporación de 
procedimientos de 
alta complejidad en 
áreas de ortopedia, 
neurología, 
laparoscopia  

2013  
• Primera ovario-

histerectomía por 
laparoscopia en un 
hipopótamo 
hembra de 120 kg 
remitida desde el 
Parque Temático 
Hacienda Nápoles 

2016 
• Formulación 

plan de 
desarrollo 
2016-2020  

2017  
• Renovación de la 

imagen corporativa  
• Lanzamiento 

medicina 
prepagadas para 
pacientes  

• Adquisición del 
primer Resonador 
Magnético 
Veterinarios en 
Colombia para 
pequeñas y grandes 
especies 

Historia  



Junta directiva  

Gerente 
general  

Jefe medico 
pequeñas 
especies  

Coordinador 
consulta  

Médicos 
generales 

especialistas  

Auxiliares  

Coordinador 
quirófano  

Cirujano  

Anestesiólogo  

Auxiliar de 
quirófano  

Coordinador 
hospitalización  

Médicos 
veterinarios 

hospitalización  

Coordinador 
imagenología  

Médicos 
veterinarios 

imagenologos  

Auxiliares  

Jefe medico 
grandes 
especies  

Médicos 
veterinarios  

Jefe de 
almacén  

Auxiliares de 
almacén  

Jefe de 
proyectos  

Personal a 
cargo  

Coordinadora 
administrativa  

Servicios 
generales  

Vigilancia  

Transporte 

Recepción y 
mensajería  

Caja y 
facturación  

Infraestructura  Cliente (Estudiantes y  Propietarios )    

Organigrama  



El Centro de Veterinaria y Zootecnia de la 
Universidad CES (CVZ), brinda servicios altamente 
confiables dirigidos a especies pequeñas, grandes 
y silvestres, velando por su seguridad a través de 
procesos calificados, personal idóneo y tecnología 

avanzada, promoviendo así la docencia, la 
investigación e innovación, la extensión y la 

proyección social. 

Misión  



En el 2020, El Centro de Veterinaria y Zootecnia 
de la Universidad CES, será reconocida a nivel 

nacional, como pionera en el programa de 
seguridad del paciente para especies pequeñas, 

grandes y silvestres, centro de docencia e 
innovación tecnológica. 

Visión  



•  Generamos relaciones 
de largo plazo con 
nuestros clientes, 
basadas en la 
transparencia y en la 
verdad. 

Confianza 
•  Entendemos las 
necesidades 
individuales de 
nuestros pacientes y 
clientes, les damos 
un trato digno y 
tolerante. 

Respeto 

•  Somos fieles al CVZ y 
aportamos a su 
desarrollo y 
sostenibilidad. 

Lealtad 

•  Sentimos compasión por 
los animales y contribuimos 
a su bienestar. Bondad 

•  Asumimos los retos con 
dedicación y firmeza, 
hacemos sinergia y nos 
esforzamos al máximo en 
cada caso veterinario. 

Perseverancia 

•  Sumamos esfuerzos y 
saberes para prestar 
servicios veterinarios 
altamente calificados y con 
sentido social. 

Trabajo en 

equipo 

Valores  











Medicina prepagada para las mascotas  
 
Plan SILVER Cobertura hospitalaria. Ideal para aquellos 
momentos de urgencia donde los pacientes necesitan 
atención inmediata. 
Plan GOLD Cobertura completa que se traduce en mejores 
beneficios para la mascota. Es una excelente opción de 
respaldo para situaciones inesperadas, accidentes, 
tratamiento de enfermedades y consultas médicas 
determinadas.  
 

MedicalPET 



En  
asociación 

con  

Área 
Metropolitana 
del Valle de 

Aburrá:   

Corantioquia 

Municipio de 
Envigado 

Municipio de 
Itagüí 

Municipio de 
Medellín 

Municipio de 
Sabaneta 

Generan 
impacto 
social 

Promueven 
biodiversidad  

Lideramos proyectos  



Lideres	
  de	
  área	
  	
  

Grandes	
  	
  especies	
  	
   Medico	
  encargado	
  	
  

Felipe	
  Gómez	
  	
  
fgomez@ces.edu.co	
  	
  

Teléfono	
  336	
  02	
  60	
  	
  Ext.	
  	
  
124	
  	
  Leonardo	
  Parra	
  	
  

lparra@ces.edu.co	
  

Pequeñas	
  	
  especies	
  	
  

Área	
  de	
  hospital	
  	
   Daniela	
  Garzón	
  
dgarzon@ces.edu.co	
  

Teléfono:	
  	
  336	
  02	
  60	
  	
  Ext.	
  
117	
  	
  

Área	
  de	
  consulta	
  	
   María	
  González	
  
mgonzalez@ces.edu.co	
  

Teléfono:	
  	
  336	
  02	
  60	
  	
  Ext.	
  
129	
  	
  

Área	
  de	
  quirófano	
  	
   Doris	
  Gil	
  
dgil@ces.edu.co	
  	
  

	
  	
  Teléfono:	
  	
  336	
  02	
  60	
  Ext.	
  
139	
  	
  	
  

Área	
  de	
  imagenología	
  	
   Víctor	
  Ramírez	
  
vramirez@ces.edu.co	
  

Teléfono:	
  	
  336	
  02	
  60	
  Ext.	
  
137	
  	
  	
  

Coordinador	
  administra5vo	
  
(	
  logís5ca,	
  clientes,	
  

infraestructura	
  y	
  equipos)	
  

María	
  Isabel	
  Gómez	
  
migomez@ces.edu.c

o	
  
Teléfono:	
  	
  336	
  02	
  60	
  

Ext.	
  119	
  	
  	
  

Área	
  de	
  proyectos	
  	
  

Bibiana	
  Correa	
  
bcorrea@ces.edu.co	
  

Teléfono:	
  	
  336	
  02	
  60	
  
Ext.	
  135	
  

Francisco	
  Garcia	
  
fgarciam@ces.edu.co	
  

Teléfono:	
  	
  336	
  02	
  60	
  
Ext.	
  134	
  

Área	
  de	
  docencia	
  	
   Camilo	
  Padilla	
  
cpadilla@ces.edu.co	
   Teléfono:	
  	
  336	
  02	
  60	
  



No corras No grites  
Usa 

auriculares  
 

No fumes  

Amor y respeto 
por los demás  

• Saluda y 
despídete 
siempre  

• Ten adecuado 
vocabulario  

• Regula tu tono 
de voz  

• Pide permiso  
• Ofrece 
disculpas  

• Di gracias  

Autocuidado  
• Cuida de ti 
mismo y de 
los demás 
siguiendo las 
normas de 
seguridad  

• Mantén un 
equilibrio 
físico-mental-
social  

Siempre a 
tiempo  en el 

lugar de 
trabajo 

Tenemos presente tu comportamiento  



Utiliza poco 
maquillaje  

No uses 
accesorios que 
puedan generar 

un riesgo  

Mantén tus uñas 
cortas  

Uniforme 
completo, limpio 

y nunca 
descocido  

Si tienes un buzo 
sobre el 

uniforme, que 
sea institucional   

Cabello limpio y 
peinado  

Presentación personal  

Cámbiate 
siempre antes de 
salir de la clínica  



 
•  Ordena constantemente tu área 

de trabajo. 
•  Usa adecuadamente los recursos 

(No desperdicies). 
•  Cuida y conserva en buen estado 

los equipos de la clínica.  
•  En las noches el encargado de la 

clinica eres 

Cuida tu entorno  
 

La clínica es de TODOS 



1.  Busque	
  un	
  brigadista	
  para	
  que	
  le	
  preste	
  los	
  primeros	
  auxilios,	
  si	
  es	
  necesario.	
  	
  	
  
1.  María	
  Soledad	
  González	
  
2.  María	
  Victoria	
  Restrepo	
  	
  
3.  Francy	
  Bedoya	
  
4.  Doris	
  Gil	
  	
  
5.  Julián	
  Sánchez	
  

2.  Informe	
  al	
  coordinador	
  administra5vo.	
  
3.  El	
  coordinador	
  administra5vo	
  ,	
  define	
  si	
  la	
  atención	
  será	
  realizada	
  por	
  una	
  empresa	
  externa	
  al	
  

interior	
  de	
  la	
  clínica	
  o	
  si	
  serás	
  enviado	
  a	
  un	
  centro	
  de	
  atención.	
  
4.  Si	
  es	
  trasladado	
  al	
  servicio	
  de	
  urgencias	
  recuerde	
  llevar	
  su	
  documento	
  de	
  iden5dad.	
  
5.  Cuando	
  sea	
  atendido	
  en	
  urgencias	
  mencione	
  que	
  debe	
  ser	
  atendido	
  por	
  accidente	
  de	
  trabajo	
  

informando	
  al	
  médico	
  que	
  lo	
  a5ende	
  que	
  el	
  accidente	
  sucedió	
  en	
  su	
  lugar	
  y/o	
  horas	
  de	
  trabajo.	
  	
  
6.  El	
  accidente	
  de	
  trabajo	
  debe	
  ser	
  reportado	
  a	
  la	
  ARL	
  durante	
  las	
  48	
  horas	
  siguientes	
  a	
  la	
  

ocurrencia	
  de	
  mismo;	
  en	
  caso	
  de	
  no	
  ser	
  reportado	
  durante	
  este	
  5empo	
  no	
  será	
  reconocido	
  como	
  
accidente	
  de	
  trabajo.	
  	
  

7.  La	
  línea	
  de	
  ARL-­‐	
  	
  SURA	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  444	
  45	
  78	
  	
  

En caso de accidente  



Subtítulo 

Agrega acá los textos 

GRACIAS 
El	
  centor	
  de	
  veterinaria	
  y	
  zootecnia	
  CVZ	
  	
  es	
  propietario	
  y	
  5tular	
  de	
  todos	
  los	
  derechos	
  de	
  propiedad	
  intelectual	
  asociados	
  al	
  presente	
  contenido.	
  La	
  comunicación	
  pública	
  del	
  mismo	
  se	
  realiza,	
  

única	
  y	
  exclusivamente,	
  con	
  fines	
  de	
  divulgación	
  e	
  información.	
  Por	
  lo	
  tanto,	
  el	
  material	
  no	
  se	
  podrá	
  usar	
  para	
  propósitos	
  diferentes	
  a	
  los	
  indicados.	
  La	
  presente	
  divulgación	
  no	
  implica	
  
licencia,	
  cesión	
  o	
  autorización	
  de	
  uso	
  o	
  explotación	
  de	
  ningún	
  5po	
  de	
  derechos	
  de	
  propiedad	
  intelectual	
  diferentes	
  sobre	
  el	
  mismo.	
  La	
  copia,	
  reproducción	
  total	
  o	
  parcial,	
  modificación,	
  

adaptación,	
  traducción	
  o	
  distribución,	
  infringe	
  los	
  derechos	
  de	
  la	
  Universidad	
  y	
  causa	
  daños	
  por	
  los	
  que	
  se	
  podrá	
  ser	
  objeto	
  de	
  las	
  acciones	
  civiles	
  y	
  penales	
  correspondientes	
  y	
  de	
  las	
  medidas	
  
cautelares	
  que	
  se	
  consideren	
  per5nentes	
  o	
  necesarias.	
  Las	
  opiniones	
  expresadas	
  por	
  los	
  autores	
  o	
  parIcipes	
  no	
  cons5tuyen	
  ni	
  comprometen	
  la	
  posición	
  oficial	
  o	
  ins5tucional	
  de	
  la	
  

Universidad	
  CES.	
  


